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1. Sunteti muitumit de serviciile medicale oferite de spital? SMS Yo
Foarte nemultumit 1 28 18.47%
Nemultumit 0 3 1.91%
Multumit 3 41 28.03%
Foarte multumit 8 73 51.59%
2. Sunteti multumit de curatenia din spital?
Foarte nemultumit 2 22 15.29%
Nemultumit 2 5 4.46%
Multumit 2 44 29.30%
Foarte multumit 6 74 50.95%
3. A fost nevoie sa cumpdrati medicamente sau alte materiale sanitare?
Da 2 13 9.55%
Nu 10 132 90.45%
4. Sunteti multumit de activitatea si implicarea personalului medical?
Foarte nemultumit 3 27 19.23%
Nemultumit 0 5 321%
Multumit 3 36 25.00%
Foarte multumit 5 77 52.56%
5. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 10 135 92.95%
Nu 1 10 7.05%
6. Ati recomanda unei persoane apropiate sa se trateze la acest spital?
Da 8 131 89.10%
Nu 3 14 10.90%
7. Starea dumneavoastra de sanitate este mai buna dupa externare?
Da 8 131 89.10%
Nu 3 14 10.90%
8. Daci vi s-au solicitat bani sau alte tipuri de recompensatii de citre personalul medical, doriti sa sesizati acest fapt?
Da 2 9 7.14%
Nu 9 134 92.86%
Discutat si aprobat in sedinta Comitet Director, PV Nr. @ mw
i N e = o D 4H8 SE BY. o Intocmit,
ﬂﬂu/m&nﬁw« VA ﬂﬁ ﬁ U 4.,\ . \oN : 06.0 2 ownmd Secretar Consiliul Etic,
=1, BT e = e - _3 \ ‘ OA@ oMOo:\\ Psih. Faur Viad, _ 7 ="roee
FaXSYt I SR R mcur S {bhioj 24 [or Ve NASENESC |




